TERMOS DE USO DO SITE

Ultima atualizac&o: 17/04/2023.

Seja bem-vindo (a) ao nosso site. Este documento e o seu conteudo sé@o oferecidos pelo Sindicato das Empresas de
Transportes Urbanos de Passageiros do Municipio de Natal (SETURN / NATALCARD), que resguarda e observa todos os
direitos previstos na legislagao.

1. DO ACEITE DOS TERMOS DE USO:

Ao continuar navegando no nosso site, vocé expressa que aceita e concorda integralmente com todos 0s nossos Termos de
Uso. Caso vocé discorde de algum item, deve imediatamente interromper a sua navegagéo.

Este documento podera sofrer atualizagdes e ajustes a qualquer tempo, de modo a refletir as melhores praticas. A data de Ultima
atualizagéo constara sempre no inicio, sendo recomendavel que os visitantes se mantenham atentos as informagdes prestadas.

2. DO GLOSSARIO:

Os Termos de Uso podem conter algumas palavras especificas que ndo sdo de conhecimento geral, por este motivo,
destacamos os seguintes conceitos:

o Visitantes: todas as pessoas que acessem através de computador, notebook, tablet, celular ou quaisquer outros meios, o
site do SETURN / NATALCARD.

o Navegagao: é o ato de visitar paginas e conteudo do site.

o Cookies: sdo arquivos instalados no dispositivo que permitem a coleta de determinadas informacoes.

o Hiperlinks: links clicaveis que podem aparecer pelo site ou no conteudo, que levam para outra pagina do SETURN /
NATALCARD ou site externo.

¢ Offline: quando o site se encontra indisponivel, ndo podendo ser acessado externamente por nenhum visitante.

3. DO ACESSO AO SITE:

O site funciona 24 (vinte e quatro) horas por dia, porém, podem ocorrer pequenas interrupcdes de forma temporéaria para
ajustes, manuteng@o, mudancga de servidores ou corregdes de falhas técnicas, que podem deixar o site indisponivel por um
tempo limitado.

Caso seja necessario realizar uma manutengdo mais complexa, que exija um tempo maior, 0 SETURN / NATALCARD ira
informar previamente, no proprio site.

4. DA LICENCA DE USO E DA COPIA:




Os visitantes poderéo acessar todo o conteudo do site, ndo significando nenhum tipo de cesséo de direito, permiss&o de uso
ou de copia. Todos os nossos direitos sdo preservados, conforme a legislagdo brasileira, principalmente a Lei de Direitos
Autorais, o Cadigo Civil ou quaisquer outras legislagdes aplicaveis.

O contetdo do site € protegido por direitos autorais, tendo 0 SETURN / NATALCARD todos os seus direitos reservados e nao
permitindo a cdpia ou utilizagdo de nenhuma forma ou meio, sem autorizagao expressa e por escrita do mesmo.

5. DAS OBRIGAGOES DOS VISITANTES:

Os visitantes, ao utilizarem o site, concordam integralmente:

o Em ndo realizar qualquer tipo de agéo que tente invadir, hackear, destruir ou prejudicar a estrutura do site.

e Com a proibicdo em reproduzir qualquer conteudo do site sem autorizagdo expressa, podendo responder civil e
criminalmente.

e Com estes Termos de Uso, com a Politica de Privacidade e com a Politica de Cookies, todos ja disponibilizados para
leitura no nosso site.

6. DA PUBLICIDADE:

O SETURN / NATALCARD podera alugar ou vender espagos publicitarios no site, diretamente aos anunciantes, ou através
de empresas especializadas. Essas publicidades nédo significam nenhuma forma de endosso ou responsabilidade pelos mesmos,
ficando os visitantes responsaveis pelas compras, acessos ou quaisquer agdes referentes a estas outras empresas.

Nos sites ou aplicativos de terceiros, poderao ser necessarios o fornecimento, a esses terceiros, de dados pessoais. Nestes
casos, 0 Uso, a guarda e a protegdo das informagdes pessoais serdo de inteira e exclusiva responsabilidade dos proprietarios
destes outros sites ou aplicativos.

O SETURN / NATALCARD n&o endossa, verifica, garante ou possui qualquer ligagdo com os proprietarios destes outros sites
ou aplicativos, ndo sendo responsavel pelo seu contetido ou por suas politicas e procedimentos de privacidade.

Recomendamos que os visitantes consultem a Politica de Privacidade destes outros sites ou aplicativos antes de fornecerem
quaisquer dados pessoais.

7. DAS DISPOSICOES FINAIS:

Ressaltamos que o SETURN / NATALCARD esta comprometido em manter as suas informagdes pessoais seguras. Para
mais detalhes sobre o processamento dos seus dados pessoais, por favor, consulte a nossa Politica de Privacidade. Para
perguntas, duvidas e/ou comentérios, entre em contato com o nosso Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais (DPO),
Dr. Matheus Guimaraes, através do enderego de e-mail: dpo@natalcard.com.br.
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